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MEDICI OLTRI

LORL.O DI UNA
CRISI DI NERVI

LLe risse in sala parto a Messina
sono solo la punta delliceberg: 1
dottori sono stressati. terrorizzati
dalle cause, per questo anche

in corsia ci vuole lo psicologo

di RENATA FONTANELLI

30

Sale operatorie che si trasformano in ring; padri inferociti
che presidiano i corridoi dei reparti ginecologici e aggre-
discono i dottori; assicurazioni che ormai si rifiutano di
stipulare polizze con i medici e tribunali oberati da cause
di malpractice, sul modello americano.

Dopo ghi ultimi episodi di Messina, gl ospedali iraliani,
nelle cronache dei giornali, sono raccontati come il sel-
vaggio West. Si tratta di esagerazioni dei media o siamo
realmente di fronte a un crollo nervoso?

«Quando si sviluppa una conflittualita cosi elevara, ¢
chiaro che laspetto psicologico diventa centrale», ri-
sponde Claudio Mencacci, direttore del Dipartimento
di Neuroscienze dellospedale Fatebenefratelli di Milano.
«Nelle sale parto. dove tutto va affrontato con la massi-
ma tranquillita, ha preso il sopravvento lidea del perico-
lo e quindi l'atmostera si fa incandescente. I il conflitro
- non solo fra medici, ma anche fra loro ¢ i pazienti - ¢
piu evidente, perché nel 90 per cento dei casi le parto-
ricnti sono sveglic-, E impressionata dalla nuova, altissi-
ma tensione psicologica anche Alessandra Kustermann,
primario del Pronto soccorso ostetrico ginecologico della
clinica Ml['tgt'{g,,:llll di Milano: - E colpa anche dei con-
tenziosi: migliaia di fascicoli con richieste enormi di dan-
ni che arrivano sulle scrivanie dei giudici. Ma in medicina
c'e sempre un margine di rischio e vanno prese decisioni
in continuazione. Servirebbe piu chiarezza: protocolli
precisi e condivisi con i colleghi e con i pazienti-.
Allorigine delle liti in sala parto ¢’¢ quasi sempre una
scelta: cesareo o naturale? Non sono solo problemi etici

e morali, ma anche economici ¢ di tempi. come spicga
Mencacci: «Nelle cliniche private il problema non sus-
siste: la paziente arriva, sa che deve pagare e se ne va.
Nellospedale pubblico, invece, la paziente spesso entra
con il medico che 'ha curata privatamente e che - a nasci-
ta avvenuta - mandera la parcella, ma si trova poi a par-
torire con chi ¢ di turno, stipendiato dall'ospedale. Dal
punto di vista psicologico, questa situazione puo creare
conflitto, gc:losi:z. la sensazione di un'invasione di rerrito-
rio... Aggiungiamo i salari poco adeguati ¢ la crisi econo-
mica del momento, e il quadro e fatto. In piu, dopo ranta
insistenza dei media sulle vicende di Messina, ci sono fu-
turi genitori che entrano in ospedale come se andassero a



dare battaglia, gia carichi di sospetto ¢ livore=.

Torniamo, pero, alla diatriba “fondamentale”, ¢ ormai
antica, sulla modalita del parto. L'ltalia e il Pacse euro-
peo dove si ricorre di pit al taglio cesareo. anche perche
loperazione riceve cospicui rimborsi regionali. Sara una
coincidenza. ma pochi giorni prima delle risse messinesi,
la Regione Sicilia aveva equiparato i contributi per parto
naturale e chirurgico. Il punto sulla questione lo fa Fran-
cesca Marzagora, presidente dell Osservatorio nazionale
salute donna: «Da anni. insieme con [Organizzazione
mondiale della sanita. cerchiamo di ridurre l'eccesso di
interventi in una situazione che dovrebbe svolgersi nella
manicra piu naturale possibile. Ma il cesareo da piu sicu-

Duerisse fra ginecologiinsala par-
to, con gravi danni ai neonati (il 26
agosto al Policlinico, il 13 settembre
oll'ospedale Popardo), honno por-
tato 'attenzione su Messina.

rezza in termini sia di tempo, visto che elimina le ore di
travaglio, sia economici, visto che ¢ rimborsato. E poi i
medici sono sempre pilt preoccupati per le azioni legali-.
«Certo: il problema ¢ che nel rapporto paziente medico
il fattore psicologico e fondamentale, ¢ ormai i pazienti
sono “clienti”. Inoltre ¢ cambiato drasticamente Vatreg-
giamento verso chi cura-, spiega l'avvocato Riccardo Sa-
lomone, penalista che lavora nel ramo assicurativo.
«Oggi gli specialisti pin “penalizzati” sono proprio i
ginccologi e [e assicurazioni stesse tendono addirit-
tura a non stipulare piu polizze con loro. Risultato: la
categoria si sta rivolgendo sempre di piti a compagnie
straniere».

Sopra, un neonato.
Nel riguadro,
I'ospedale Papardo
di Messina.



